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Mot de la Directrice

L'année 2023 a été une année compliquée a bien des égards, de nouveaux fonds a trouver, de
nouveaux partenariats a mettre en place, une gestion globale sous tension dans une actualité peu
favorable au monde associatif.

Le second agrément du Centre Social, de nouveaux statuts, un changement de nom et la gestion du
personnel ont laissé peu de place a des projets plus ludiques. Pourtant, au moins deux ont vu le jour :
la journée des bénévoles en janvier et la soirée de lancement de la saison culturelle en septembre.

Les appels a projet et les demandes de subvention prennent du temps et de I'énergie, mais ils ont
permis, avec l'aide de bénévoles de réaliser des travaux, pour la visite de la commission délocalisée
de la CAF le 13 octobre 2023 et de valider I'agrément pour quatre années. Désormais, I'accueil, la
cuisine pédagogique et la salle musique sont des endroits agréables qui permettent de créer de
nouvelles activités et d’accueillir dans de meilleures conditions les utilisateurs de nos services.

En conclusion, les perspectives de I'association pour 2024 sont de maintenir les liens avec nos
partenaires et que le dialogue plus clair qui s’est instauré depuis la fin de I'année avec les communes
et le syndicat intercommunal soit maintenu afin que I’histoire continue et s’écrive ensemble.



Projet d’activité présenté le 22 avril a 19 h 30, a I'assemblée générale. Ce rendez-vous permet de
faire un bilan des activités et un arrét sur image du fonctionnement de I'association.

| - LES ORIENTATIONS DE LA CITROUILLE
Les activités de la Citrouille couvrent toutes les tranches d’age. La Citrouille permet :

e De développer I'interconnaissance entre les acteurs locaux,

e D’organiser des animations, des ateliers, des événements festifs ou éducatifs

e De développer des rencontres, des débats, de former et informer, d’étre un maillon de
I’éducation populaire.

Il - LA VIE ASSOCIATIVE
1. DESCRIPTIF DES ADHERENTS DE L’ASSOCIATION :
Au 31 décembre 2023, la Citrouille comptait 806 adhérents dont 298 mineurs.

2. LE CONSEIL D’'ADMINISTRATION ET LE BUREAU :

Aprés plusieurs années de présidence, René Lebuchoux a cédé son poste a deux co-
présidents : Catherine Benoit* et Michel Rizzo*
Trésorier : Armand Fréchard*
Secrétaire : Olivier Montané*
Secrétaire-adjointe : Brigitte Mancel*
Membres : Ozlem Féo, Corinne Lagny*, Michel Pellerin*, Valérie Gaillard, Valérie Rivoalen,
Christophe Pennel*, René Lebuchoux*, Patrick De Cruz, Christine Bezol, Emilie Chigo, Gerard
Bernheim*, Adrien Fauck, Bernard Chaillan*, Gweneg Rivoalen.
Membre d’honneur : Eliane Madrange, Xavier Delpierre
Membres partenaires : Josiane Gillonnier, Didier Wuillez, Francois Muller, Fédération régionale
des MJC, CCAS de Vert-Saint-Denis, CCAS de Cesson, Syndicat intercommunal, Caf de Seine et
Marne, Ufolep.
*Membres du bureau

La Citrouille c’est aussi 25 salariés qui représentent au 31 décembre 2023, 11.01 ETP et 37
activités différentes pratiquées cette année, par des encadrants professionnels ou bénévoles.

3. LES PROFESSIONNELS PERMANENTS

Anne-Lise Bouteiller, directrice

Mélodie Loussot, référente familles

Catherine Lussiez, chargée de communication, coordinatrice et accueil des familles
Christiane Fournier, comptable et accueil des familles pour les inscriptions
Mathilde Pironato, agent d’accueil

Noél Morel, animateur jeunesse et accueil des familles

Marc Purkat, entretien et animateur au jardin

David Perez puis Thomas Stempell, régisseur et accueil des familles
Abderrammane Chadli, agent d’entretien

4 services civiques se sont succédé en 2023.



4. LES PROFESSIONNELS ANIMATEURS PERMANENTS :

22 Animateurs techniciens salariés (certains se sont succédé) : S. Albouy, E. Blanc-Wilmotte,
S. Boiché, C. Cointrelle, M.L Colomba, I. Crubilé, S. De Cruz, V. Deligny, M. Dominguez, N. Dumas, H.
Guillet, P. Henner, S. lanni-Palarchio, A. Plat, C. Romero, |. Remene, S. Rousseau, Angelica Techera, A.
Vaccari, Nathalie Vieu, Jasminka Zunk.

Et 2 activités partenariales théatre et break dance

5. L'IMPLICATION DES HABITANTS

Pour favoriser I'implication des habitants en tant qu’acteur de La Citrouille et de la vie
associative locale et afin de poursuivre le développement de I'association, des instances
démocratiques sont mises en place :
Commissions : familles/centre social, communication, développement durable, travaux, finances,
programmation d’événements.
Au sein de ces commissions, bénévoles, habitants et salariés se réunissent pour partager, échanger
et co-construire des actions pour la réalisation de nouveaux projets mais aussi soutenir ceux
existants.

6. DES TEMPS DE REFLEXION ET DE FORMATION

En janvier 2023, une journée de travail a été organisée pour les bénévoles par la directrice,
sur le theme : « C'est quoi un centre social ? » Avec l'intervention d’un des pairs de la Fédération
nationale des Centres Sociaux, Serge Gerbaud et un temps de travail commun pour le lancement de
ce qui allait étre le second projet social de la MLC-Citrouille.

Les salariés comme les bénévoles ont participé a de nombreuses formations tout au long de
I'année afin de monter en compétence et de mieux comprendre ce qu’était une association et plus
particulierement un centre social.

7. DES ACTIVITES POUR TOUS LES PUBLICS
La Citrouille est une Maison des Jeunes et de La Culture, adhérente au réseau des MJC et un
Centre Social, elle est adhérente a la Fédération des Centres Sociaux de Seine et Marne, elle offre
un large panel d’activités et d’actions.

e Les actions destinées a la petite enfance, se font dans le cadre du REAAP (Réseau d’Ecoute,
d’Appui et d’Accompagnement a la parentalité)...

e Dés 3 ans, des activités telles que Graine d’artiste, éveil corporel ou musical font le bonheur
des plus petits.

e Dés 5 ans, le yoga de la voix en famille et dés 6 ans le dessin, viennent compléter les activités
des plus jeunes.

e A partir de 7 ans, un grand nombre d’activités s’ouvrent aux enfants : batterie, percussion,
chant, chant-théatre et danse, danse contemporaine, guitare, poterie, théatre, piano et le
Breakdance.

e Des 8 ans, la danse orientale

e Deés 11 ans l'activité hacker Lab’ initie les jeunes aux techniques et a la fabrique du
numérique.



e A partir de 13 ans, les jeunes vont pouvoir intégrer: le club Durandal et ses jeux de
simulation et de stratégie, la radio club (radio amateur) et pour leur venir en aide au college,
I'accompagnement a la scolarité.

e Dés 16 ans et +les activités telles que la couture, I'apprentissage du francais, la danse
country, la danse de salon, I'espagnol, le jardin partagé, le patchwork, la peinture sur
porcelaine, la peinture sur soie et la formation apicole, la photo, la tapisserie, la vidéo, le
yoga, le Repair Café, répondent aux attentes de nos adhérents.

Cette année, c’est 157 événements qui ont eu lieu dans nos locaux dans le cadre d’actions
nationales et/ou locales ou a l'initiative de notre association : des spectacles, des films pour les
familles, les scolaires, des spectacles de restitution, des conférences...

En 2023 deux nouveaux rendez-vous ont été organisés « Un dimanche au jardin » et le
lancement de la saison en septembre sous I'impulsion de la direction.

5 cabarets ont mis en avant les ateliers de La Citrouille ou des associations partenaires. Ces
soirées donnent une image festive et qualitative de notre structure. C'est un rendez-vous attendu
par un public qui se renouvelle en grande partie a chaque fois.

8. UN DEFI EN 2023 : RETROUVER UN EQUILIBRE FINANCIER

La Citrouille a commencé I'année d’activité 2023-2024 avec des perspectives assez sombres. Elle
devrait retrouver un équilibre financier grace a une gestion rigoureuse, avec toute la complexité de
notre Convention Collective et de la réglementation, mais surtout en attirant |'attention des
communes de Cesson et Vert-Saint-Denis et du Syndicat Intercommunal.

C'est en poursuivant nos efforts dans la maitrise des co(ts, mais aussi en maintenant notre
capacité de développement et en accompagnant de nouveaux projets qui s’équilibreront, que la
Citrouille pourra continuer de maintenir son activité voire de prospérer.

Le poids du bénévolat est important, il représente prés d’un quart de notre chiffre d’affaires.
Seul, le monde associatif peut s’enorgueillir de I'apport humain fait dans une entreprise pas comme
les autres. En 2023, apres les années sombres dues au Covid, le bénévolat est revenu a un niveau
rarement atteint a La Citrouille.

La Citrouille est son Centre Social en font un lieu de proximité qui crée et nourrit le lien sur le
territoire, accompagne les mobilisations et les projets des habitants qu’il dessert, mais aussi pour
toutes les personnes qui souhaitent s’y rendre. Il recoit des fonds de la Caisse d’Allocations Familiales
pour financer en partie ses actions et son pilotage.

9. MODIFICATION DES MODALITES D’INSCRIPTION AUX ACTIVITES
e En septembre 2023, 3 tranches de revenus sont appliquées en fonction des revenus
des familles.
e Le droit d’entrée pour les familles habitants hors Cesson et Vert-Saint-Denis a été
inclus dans le tarif de I'adhésion

10. LES GRANDS EVENEMENTS DE L’ANNEE 2023
Le travail a été tres conséquent cette année avec :
e Deés janvier un focus important sur la conception et la réalisation du projet social.
e Changement de nom de I'association
e Modification des statuts
e Agrément Centre Social pour 4 ans



Reconnaissance dans le cadre d’un appel a projet d’'un lieu de reconstruction pour les
femmes et les familles victimes de violences intrafamiliales subvention de 25 000 € sur 2 ans,
Accompagnement de Noél Morel avec tutorat de la directrice pour I'obtention du BPJEPS LTP
Obtention d’une subvention CNAV de 19 000 €

Réalisation de travaux (cuisine, accueil, salle musique) et obtention d’une subvention CAF
(6 200 €)

Obtention d’une subvention de la Région lle de France pour le projet une alimentation
équilibrée (9 000€)

Partenariat avec Leroy Merlin partenariat (1 000 €) achat de la cuisine et don de décoration
de Noél.

Partenariat avec entreprise Tam Elec’77 qui a offert des prestations de travaux d’électricité.

11. LES ACTIONS D’'INFORMATIONS ET DE SERVICES

La Communication est effectuée par Catherine avec des stagiaires en renfort pour réaliser :

une plaquette annuelle, des plaquettes mensuelles, des affiches et flyers et mettre a jour les

informations sur les réseaux sociaux pour 157 évenements et un nombre presque incalculable de

mises a jour.

11.1 Comment passe notre communication ?

Les utilisateurs de nos services sont sensibilisés a nos actions par différents canaux :

e Site internet de La Citrouille, page Facebook (1 720 abonnés soit 162 de plus qu’en 2022),
compte Instagram (296 followers soit 100 de plus qu’en 2022)

e Les communes de Cesson et Vert-Saint-Denis sur leurs sites internet et dans les
publications municipales.

e Plaquettes distribuées dans les boites aux lettres des habitants, cette année, cette
distribution s’est faite par le bénévolat ce qui a permis une économie de 850 euros.

o Des affiches réalisées par événement et une plaquette qui est passée de mensuelle a
bimestrielle.

e Un bénévole pour distribuer les éléments de communication dans les magasins et les
mairies

e Un travail de concertation avec tous les salariés pour avoir une vue d’ensemble de la
communication qui sera établie.

Cette année, afin d’alléger le travail de Catherine, nous avons pris un traceur en location pour

réaliser des affiches en format Al.

11.2 Des services proposés aux habitants et aux associations :

Prét de matériel et de salle pour les associations du territoire.
La possibilité de faire des photocopies,
Un accompagnement par 3 bénévoles pour effectuer des démarches administratives.

I1l. LE CENTRE SOCIAL
Le Centre social a mis en place différentes actions avec et pour les familles ; dans le cadre de

I'animation globale qui permet une prise en compte de I'ensemble de la problématique sociale



locale. Ce principe d’animation globale garantit le projet de développement et la démarche
participative. Ces actions répondaient aux axes du projet social de 2021-2023 :

1. Axe 1: Favoriser I'accueil, I'écoute et la participation des habitants

L'accueil du public, c’est une moyenne de 10 passages par jour et 20 appels par jour. 25
rencontres différentes et internes a La Citrouille. Les permanences et I'accueil du public se font du
mardi 14 heures au samedi 12 heures — fermeture chaque soir a 18 heures.

Suite au départ de I'agent d’accueil en novembre, mais aussi pour des raisons économiques et
d’organisation, I'accueil s’est fait par I'ensemble du personnel en fonction des besoins des publics et
des compétences de chacun.

1.1 Des travaux pour répondre aux besoins et attentes des habitants et des utilisateurs
Les conditions d’accueil n’étaient pas optimales pour recevoir le public, il fallait pour cela
créer un véritable espace, facilement accessible PMR et aux poussettes avec I'aide financiére de la
CAF, des travaux ont été réalisé en juillet. Pour cela, il a aussi fallu déplacer la salle musique en rez-
de-jardin afin qu’elle soit accessible PMR et que le transport d’instruments pour les ateliers soient
facilités. Un financement CAF et le travail considérable de trois entreprises et de plusieurs bénévoles
ont permis que la salle soit faite en juillet.

e Pour répondre a I'étude réalisée pour le second agrément, il est apparu qu’une cuisine
pédagogique était réclamée par toutes les tranches d’ages comprises entre 11 et 80 ans. La aussi, la
CAF a participé au financement et mais grace aux nombreux soutiens par vote, la région lle de
France nous a attribué une aide substantielle, les bénévoles ont travaillé d’arrache-pied pour que ces
travaux soient réalisés entre début juillet et fin septembre pour la majeure partie.

La cuisine pédagogique est aussi utilisée pour des réunions, mais aussi des ateliers, c’est un
espace nécessaire aussi pour les salariés qui déjeunent sur place.

En 2023, elle a permis la préparation de repas dans de bonnes conditions lors des soirées cabarets et
des ciné-rencontres.

1.2 L’obtention d’un label pour le jardin
Le jardin partagé a quant a lui regut une labellisation dans le cadre du dispositif « 500 petits
patrimoines naturels en lle-de-France », ce dossier a été travaillé par la directrice et par Marc Purkat.

1.3 Créer un environnement global favorisant I’expression, le recueil et I’écoute de la parole

des habitants

Pour répondre a cet objectif, des évenements sont créés hors les murs avec des partenaires :
semaine bleue, escapades de I'été, salon des familles, forums des associations, féte du jeu...).

2. AXE 2 : Favoriser le bien-étre de I’ensemble des foyers résidents a Cesson et Vert-Saint-Denis
12 actions différentes, pour 213 rencontres avec les publics, soit 1381 personnes dont 422
familles (730 parents et 594 enfants).



L'année 2023 a permis de récolter le travail réalisé depuis 2021 avec une fréquentation sans cesse
grandissante lors des actions mises en place. Les actions d’animations, d’information et de
prévention a destination des foyers cessonnais et verdionysiens ont permis de répondre aux
qguestionnements des familles sur différents sujets et de développer des activités parents-bébés mais
aussi d’organiser des temps de répit et de détente, de créer des relations entre les familles et de
soutenir le développement des compétentes individuelles, parentales ou grands-parentales.

2.1 Actions en direction de tous, avec une attention pour les plus fragiles :

Si nous développons des actions pour aller vers les publics, nous avons en 2023 répondu a
des appels a projets permettant la venue des publics éloignés de notre structure soit
géographiqguement soit par des préoccupations personnelles, soit par méconnaissance de notre
association. Ces partenariats sont dirigés aupres des familles de I’"h6tel social, des femmes et enfants
victimes de violences intrafamiliales, mais aussi par I'inclusion de publics variés telles que les maisons
de retraites, village enfants, personnes isolées...

L'accroissement des sollicitations par les partenaires, les habitants et les communes de notre
référente famille Mélodie Loussot, mais aussi de tous les salariés a eu un impact sur les demandes de
La Citrouille pour obtenir un soutien financier auprés des mairies.

Grace au financement de la CNAV, des actions de prévention du vieillissement ont pu
s’organiser par la pratique d’activités pour les plus de 60 ans, mais aussi par des spectacles et
animations.

2.2 Affiliation UFOLEP
Depuis 2023, La Citrouille est affiliée a

"UFOLEP pour ses activités danses et forme :
Yoga, break Danse, danse orientale, Eveil corporel, danse afro-contemporaine

Un acceés aux livres avec :

L’activité Un livre, une commune : 7 rencontres avec des auteurs et un prix décerné a Laura Poggioli
pour son roman « trois sceurs ».

Et toujours des boites a livres avec un turn-over de plusieurs centaines de livres par an.

Des rencontres et débats organisés par 'université populaire : 9 rencontres et toujours un public
fidele.

Les ciné-rencontres « Daniéle Charrier » : 7 soirées. Depuis décembre, un diner accompagne la soirée.

Des expositions :
8 expositions se sont succédé a La Citrouille durant toute I'année.

2.3 Potiron 2023
S’il est toujours difficile de pouvoir faire venir les classes les plus excentrées, c’est toutefois 772

éleves de Vert-Saint-Denis et 381 de Cesson qui ont pu assister aux 9 représentations proposées.

280 collégiens ont participé a des impros et a des films présentés dans la salle de spectacle.



3. AXE 3 : Soutenir la réussite scolaire et éducative ainsi que la jeunesse
3 actions, pendant et hors le temps scolaire - 70 enfants de 6 a 15 ans accueillis

3.1 'accompagnement a la scolarité en partenariat avec les services jeunesse de Cesson et
Vert-Saint-Denis (32 jeunes accueillis en 2022-2023 et 20 au 31 décembre 2023).

Le Contrat Local d’Accompagnement a la Scolarité (CLAS), financé par la CAF vise a soutenir
les enfants dans leur parcours scolaire. Sur notre territoire, le choix s’est porté sur les collégiens. Ce
sont 10 bénévoles et deux salariés qui encadrent cette activité 3 fois par semaine. Lors de ces
rendez-vous, des temps de rencontres supplémentaires sont proposés, qu’ils soient formels ou
informels (et si on jouait ? Découverte de jeux de société). Les jeunes apprennent a percevoir leur
mode d’apprentissage, ils sont accompagnés pour préparer le brevet des colléges et I'écriture de leur
rapport de stage ou pour trouver des stages d’observation et d’orientation. Durant le CLAS, les
jeunes porteurs de troubles de I'apprentissage sont repérés et encadrés spécifiquement.

En 2023, Michel, Bénévole du CLAS a accompagné trois lycéens dans la recherche de stage
métier.
La coordinatrice se consacre plus spécifiguement aux relations avec les familles et fait le lien pour
organiser des actions spécifiques avec la référente familles et des professionnels : orthoptiste,
orthophoniste ou avec I'association Parent’Aise.

En septembre 2024 des interventions dans les colleges notamment pour sensibiliser au
harcélement devraient étre mis en place.

3.2 Accueil de loisirs, accueil d’enfants et de jeunes pendant les vacances
1 animateur jeunesse a I'année et 1 renfort durant la semaine d’accueil de loisirs en juillet pour
encadrer - 18 enfants/jeunes.

Durant les vacances des activités sont proposées aux 6 ans et plus, elles sont axées sur notre
savoir-faire et sur des constats comme la pratique du vélo et les petites réparations sur sa bicyclette.
En 2023, seulement 1 semaine était dans le cadre d’un accueil de loisirs, elle a permis a 7 enfants de
découvrir des activités telles que le jardin, la vie des abeilles, la poterie, de faire des activités
« ensemble » et de participer a une sortie aux escapades.

Durant les vacances de la Toussaint, des activités « vacances » sont programmeées avec de petits
groupes de 3 a 6 enfants.

3.3 Une sensibilisation a la lecture
Afin de favoriser la lecture, nous avons acquis 600 livres, ils ont été vendus lors des fétes du
cinéma d’animation jeunesse ou de Noél ou hors les murs.

3.4 Une participation au festival du court-métrage « Fenétre sur courts »
A la demande de la direction, cette année et pour la premiere fois, deux classes de colleges
ont participé a la présentation des courts-métrages. Cette expérience trés positive a permis de
rendre accessible a tous les courts-métrages et d’impliquer des adolescents dans cette



manifestation. Le festival s’est co-constuit avec I'association ProH et son président Florian Massoule
et I'activité ciné-rencontre de la Citrouille.
3.5 Activités culturelles et activités sociales créant du lien en famille
Yoga de la voix en famille : 1 fois par semaine
Eveil musical : 1 fois par semaine
Stage DO IN — 1 fois par trimestre
Stage de Bachata 1 fois par mois des septembre (au lieu de 2 fois entre janvier et juillet).

4. AXE 4 : Favoriser le lien social et la vie dans les quartiers
4 projets actions pour 9 rencontres avec les publics, 284 parents et grands-parents et 482 enfants.

Le centre social La citrouille, n’est pas implanté dans un quartier mais il fait le lien entre 20
quartiers implantés sur deux communes et leurs 20 000 habitants. Les actions hors des murs de La
Citrouille permettent d’aller a la rencontre des publics et de prendre contact avec les nouveaux
habitants.

Pour étre encore plus présent, il serait nécessaire de pouvoir s’appuyer sur des bénévoles ou
des partenaires implantés ou connaissant les quartiers. Il manque aussi dans certains quartiers, des
lieux d’accueil qui pourraient servir de repli en cas de probléme météorologique.

Depuis 2021, «Lles escapades de I'été» sont organisées avec le soutien des
médialudioheques de Grand paris Sud, les communes et nos activités. Ces temps forts sont tres
prisés, ils sont axés sur la découverte autour de la musique, les jeux, la lecture, la ressourcerie
Endana et une sensibilisation a I'environnement. Les centres de loisirs des deux communes
bénéficient de ces actions en fonction des lieux d’organisation.

D’autres actions sont organisées telles que la féte du jeu. Mais aussi des goQters jeu dans un
local mis a disposition par le bailleur 3F ou bien des rencontres a I’"h6tel social ou au Relais...

Le 14 mai 2023, Un dimanche au jardin réuni plus de 300 personnes qui sont venues aux 2
spectacles et sur les différents péles d’animation : poterie, jardin, jeux géants, ressourcerie Endana,
auteurs, apiculture, buvette...

5. AXE 5 : Etre un lieu de rencontres interprofessionnelles
42 rencontres différentes avec des partenaires pour créer des actions communes ou
accueillir les publics de nos partenaires.

Le travail partenarial est ancré dans les génes de la Citrouille depuis sa création. Elle répond
autant que possible aux sollicitations des partenaires et s’en créer de nouveau depuis que
I'association est devenue Centre Social.

Pour les partenaires, les rencontres organisées par La Citrouille, constituent un chainon
manquant sur le territoire. C'est la mixité des participants qui fait la richesse de ces rendez-vous. Le
partage est large : constats, problématiques, projets... On peut observer la naissance de rencontres
et d’idées qui se concrétisent suite a ces rendez-vous.

Pour I’écriture du projet social, nous avons associé une quinzaine de partenaires au bilan du
premier et a la construction du second.



